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Nome da entidade formadora

Escola Secunddria da Boa Nova — Lega da Palmeira

Morada e contactos da entidade formadora

Rua Bartolomeu Dias - 4450-587 Leca da Palmeira
Telef. 22 999 89 60
E-mail: escsecboanova@mail.telepac.pt

Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora

Inés Varandas Marques Vilar — Diretora
inesvilar@esbn.pt
967 296 985
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Objetivos Operacionais

R?f',g ,/ Objetivos / .. Indicador de Data Data L.
Critério Estratégicos TR s Atividades eficicia Meta inicio fim Responsaveis Recursgs
EQAVET necessarios
Grau de execugdo das | 100%
1.Identificar dos stakeholders relevantes atividades
Definir os stakeholders, as
suas responsabilidades e
C1p2 nivel de envolvimento 2.Conceber estratégias para um entendimento Grau de execugdo das | 100%
partilhado dos stakeholders sobre o Quadro EQAVET fatividades
e respetivo envolvimento
o Humanos
Objetivo 4 - o ) 100% Direcio/Conselho [Computador
Estabelecer a participagéo Grau de execugdo das Jul. dez. | iaedei
L. . , . ~ - gogico
Envolver e dos stakeholders nas varias |3.ldentificar o nivel de interven¢do dos atividades 2019 2019
comprometer etapas do sistema de stakeholders, as sedes e os momentos em que o
lunos, EE etoda  |qualidade didlogo institucional ocorre.
Ecomunidade
ducativa na vida
Escolar e no
percurso para o
sucesso
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Proceder ao diagndstico da | 1.Programar o trabalho de alinhamento com o Grau de execugdo das | 100% set. dez.
situacdo da instituigdo face ajquadro EQAVET, nomeadamente: atividades 2019 2020
garantia da qualidade
C1P3 através do confronto com os|a) entrevistas e inquéritos aos diversos
C1pP1 referentes do processo de |intervenientes;
alinhamento e os b) identificagdo de areas de forga e de fraqueza;
indicadores EQAVET. c) estabelecimento de metas e objetivos Equipa
estratégicos da ESBN; EQAVET
d) definigdo do ponto de partida e de chegada;
e) analise dos procedimentos, registos e avaliagdo
de recursos.
1. Efetuar reunides de trabalho com os stakeholders abr. set.
C1P2 envolvidos nos processos internos operacionais e de 2020 2020
organizagdo da ESBN.
Grau de execugdo das
Promover a elaboracdo do | 7. Concretizar a visdo estratégica da ESBN, asua  [@tividades 100%
c1pP1 o documento base com o politica de qualidade e criagdo de um modelo jul. set.
Objetivo 3 — bropésito de afirmar o alinhado com o Quadro EQAVET. 2020 | 2020
compromisso da ESBN
Fomentar . . . :
lmbiente com o alinhamento do 3.ldentificar as alteragdes a implementar para jul. dez Equipa
. . s A . - |[EQAVET
C3A2  Irelacional de sistema de garantia da colmatar as deficiéncias existentes face aos 2020 2020
respeito e qualidade com o quadro objetivos do processo de alinhamento com o bQ
reconhecimento EQAVET, com a melhoria Quadro EQAVET.
dos pontos fortes  lcontinua da oferta EFP e Conselho
do outro implementacdo de Pedagdgico
mudangas nas praticas em
uso.
1. Efetuar reunides de trabalho com os stakeholders set dez
Promover a elaboragdo do [envolvidos nos processos internos operacionais e de ’
C3A4 blano de agdo decorrente  [organizacdo da ESBN. Grau de execugdo 100% | 2020 2020
das opgdes assumidas pela das atividades
ESBN sobre o processo de  [2.Alinhar os objetivos estratégicos da ESBN com os
CiP1 . s . dez. dez.
alinhamento objetivos do processo de alinhamento.
2020 2020
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Ref.2 / Objetivos Operacionais
o Objetivos / o Indicador de Data Data .. [Recursos
Critério L. . . Atividades . Meta | . .. . Responsaveis .
EQAVET Estratégicos Descrigdo geral da agdo eficacia inicio fim necessarios
. Definir o conjunto de 1. Criar quadro de recolha de indicadores para Ll dez Equipa
indicadores a utilizar face 0s cursos profissionais. ul. ) EQAVET
C1P3 o aos objetivos e metas a 2019 | 2019
Objetivo 4 — alcangar na gestdo da oferta ] ]
c1p3 de EFP, indicadores EQAVET 2. Apurar resultados dos ciclos formativos " out
Envolver e e outros a utilizar 2014/2017 e 2015/2018. i o ;
comprometer Grau de execugdo 2019 2020
alunos, EEetoda | gypjicitar as metodologias o L das atividades 100% Equipa
a comunidade de recolha de dados e de 3. Aplicar inquéritos de satisfagdo aos alunos, © EQAVET
cipy  [fducativanavida lcoghack aos indicadores docentes, formandos em FCT, ex-formandos, Humanos
da Escolar e no lem uso entidades de acolhimento FCT e empregadores e Diretores de Computador
percurso para o atualizar a base de dados dos ex-formandos. jul. nov.  Curso
sucesso . Indicar a estratégica de 2020 | 2020
monitorizagdo de processos | 4, Elaborar o tratamento estatistico e analise de
C1P3 e resultados na gestdo da contetido dos inquéritos.
oferta de EFP
Objetivo 1 — 1.ldentificar o que foi conseguido e o que ficou set dez
C3A1 por alcangar face aos objetivos e metas Equipa
Melhorar os estipuladas. 2020 2020 EQAVET
resultados Elaborar o plano de
melhoria ~
escolares dos 2. Promover o exercicio de autoavaliagio em Grau de execugdo Diregdo/ CP/ CG/
tendo por base as metas
C3A4 alunos, ostabelecidas e os reunides de trabalho com os stakeholders das atividades 100% set NOV- IEquipa EQAVET/
prc’)n.'\ovendo resultados alcangados, com internos e externos. 2020 2020 |pjretores de Humanos
praticas vista & introdugdo de Turma/ Diretores [Computador
pedagdgicas ajustamentos e melhorias de Curso Inquéritos
orientadas parao  [fundamentais nas praticas
sucesso educativo [de gestdo da EFP o . .
e escolar 3. Identificar as areas de melhoria, tendo em Docentes/ EE/
C3A2 conta a articulagdo entre os principais out. dez. [Empresas
stakeholders através do didlogo e 2020 2020 |parceiras/
consensualizagdo.
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4. Implementar as quatro fases do ciclo de dez. mar. |lempregadoras
C6T2 qualidade; planeamento, implementagao, 2020 2021
avaliagdo e revisdo

PA/Escola Secundaria da Boa Nova — Lega da Palmeira Péagina5de7




REPUBLICA
%~ PORTUGUESA

ANCYE

ENSING PROFISSIONAL

P '/ GARANTIA DA QUAUDADE

NA EDUCAGCAO E FORMACAO PROFISSIONAL

Objetivos Operacionais

Ref.2
e' A / Objetivos / e Indicador de Data Data Beoref Recursos
Critério L . o . Atividades .. Meta | . .. . Responsaveis ..
EQAVET Estratégicos Descrigao geral da acdo eficacia inicio fim necessarios
Objetivo 5~ 1.Promover reunides com os stakeholders
Promover a internos e externos
tualfza;ao’ . N 2. Assegurar a disponibilizagao atualizada de
ientifica, técnica Melhorar a divulgagao inf 50 relativa 3 hori i p .
pedagdgica de (externa e interna) da Informacdo refativa a r_ne oria c<.3n inua da Equipa EQAVET/
512 todos os atores imagem e da oferta dos oferta de EFP na rede interna e site da ESBN Grau de execuciio dez. abril Diretores de
lzducativos e cursos profissionais e 3. Envolver os formandos dos cursos das atividades 70% 2020 2021 |Curso/ Diretores
nvolvendo a sua respetivas saidas profissionais na divulga¢do dos cursos de Turma H
participagao em profissionais umanos
projetos 4. Reformular a informagéao existente nos flyers, Computador;
transnacionais relativamente as saidas profissionais dos cursos Camara
Objetivo 6 — Video
Estabelecer b lano d 1.Efetuar levantamento de necessidades de Grau de execugdo
parcerias que romoverum plano de formacio. das atividades
possam ser formagdo e de . Jul Coordenadora do
C213 botenciadoras/ desenvolvimento de 2. Reforgar a formagdo de professores em areas 70% et Y- IDepartamento de
facilitadoras de competéncias para os especificas. 2020 | 2021 |rormagéo
laprendizagens stakeholders envolvidos
Slstelrnf]tlzar at5|tua<;ao face 1.Elaborar o relatério do operador: jan. mar.
Objetivo 2 — ao ainnamento com o Grau de execugdo 2021 | 2021 [Equipa
quadro EQAVET, .
L . das atividades EQAVET
Promover o explicitando as melhorias a )
desenvolvimento  introduzir e as condigdes 2. Reportar tolc'ioho trabalho d(fesenvolylt’io,l sobre o 100% recio Humanos
CaRL pessoal e social que permitem que o sistema| PrOcesso de alinhamento, de forma visivel e mar. mar ¢ computador
dos alunos, o L . transparente.
C4R2 ey de garantia criado seja 2021 2021 |cp
C4R3  lenvolvimento objeto de verificagdo de
com a escola conformidade EQAVET
contribuindo
para uma b ificacio d 1.0rganizar a recegdo dos peritos de acordo com a |Grau de execugdo
cidadania ativa reparar a verilicacao d¢ - genda e critérios de conformidade EQAVET. das atividades
conformidade EQAVET mar abril Direcio Flyers de
0, . ~
0% | 2021 | 2021 divulgacdo

2. Disponibilizar toda a documentagao.
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